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一、使用环境

1、使用温度

本设备工作的环境温度范围是：0-45℃。

2、光线影响

面部识别设备可安装于室内、室外环境。但阳光直射和强光会对现场抓拍的面部成像造成识别

影响。当设备处于全黑环境时，距离设备 0.5 米处的面部光照强度约为 100Lux-300 Lux，距离设

备越近，面部光照强度越高。若面部曝光度过高，则会导致特征点无法提取，造成识别速度延迟。

3、安装及其使用建议

1) 将设备安装在光源影响较小的地方；

2) 如果在本机上录入面部，在外部光线比较明亮的且没有阳光直射、测光的情况下下进行面部信

息录入；

3) 如果使用电脑或者其他拍照工具拍照，之后通过软件将员工照片下发，考虑挑选质量较好的照

片；

4) 根据使用情况，适当调整识别阈值。

5) 实际安装高度根据现场情况协调身高较高的使用者和较低的使用者。一般摄像头距离地面的高

度建议在 1.4-1.5 米之间；

6) 如果在户外安装，考虑给设备安装遮光板。若在室内安装，设备距离光源至少 2 米，距离窗

户至少 3 米。

二、安装设备

1) 定位：首先依照固定挂板（随机标配）确定螺丝孔位；

2) 打孔：然后用工具分别把定位好的孔位钻出合适标配胶塞的孔；

3) 挂板：将挂板放在正确位置，再将螺丝钉入到孔位内，并紧固；

4) 接线：按照门禁系统的标准接线方法将设备接入门禁系统中；

5) 挂机：将设备挂在固定铁板上。

三、用户管理

在设备中，可以登记【用户】、【管理员】两种权限，建议系统管理者初次使用时先录入所有
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用户，再设置管理员。如果注册了管理员，则需要验证管理员身份，才可以进入菜单。

无论是【用户】，还是【管理员】，都有且仅有唯一的登记号码。这个登记号码是用户在面部机

上唯一的身份标识。

用户属性：

工号：在本设备中的用户编号，不能重复；

姓名：用户的姓名，在识别成功的时候，会显示；

部门：用户所属的部门，设置部门方便管理班次；

面部：用户录入设备中，用于日常进出面部验证；

密码：用户录入设备中，用于日常进出密码验证；

卡码：用户录入设备中，用于日常进出刷卡验证；

权限：分为“用户”和“管理员”，管理员拥有管理设备的权限；

确认方式：用于设置用户的组合识别验证方式。默认为：面部、密码、感应卡（可选），任意

一种身份验证模式都可以验证并开门。

1、新增用户

菜单中选择【人员管理】【新增】，然后手动输入工号，然后点击“Enter”。在注册用户界

面设置 “姓名”、“部门”、“面部”、“密码”、“权限”、“门禁设置”。

设置完成后，点击返回键“←”返回到上一界面，继续添加下一个用户的档案信息。

用户门禁权限设置：

每个用户都有一个所属分组，三个时间段。

当某用户的面部或密码通过验证后，设备判断授予该用户的三个时间段或者该用户所属分组所

包含的三个时间段。符合的时间段则开锁。

举例：“吴锦赐”登记号为：“00000001”，其所属分组“1”，时间段分别设置为“3、5”，如

工号 1

姓名 吴锦赐

部门

面部 √

权限 用户

门禁设置

注册用户
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下图所示。

人脸机首先判断现在时间是否在“吴锦赐”包含的 3 个时间段内，如果在，则开锁，如果不在，

则再判断现在时间是否在吴锦赐所属分组“1”当中所包含的 3 个时间段内，如果在则开锁，如果

不在则不开锁。

2、删除用户

菜单中选择【人员管理】【查询】，输入目标用户的工号，然后点击“Enter”。点击目标用

户。进入用户登记界面，点击“删除人员”即可将该用户的登记信息从本设备中删除。

3、编辑用户信息

菜单中选择【人员管理】【查询】，输入工号，点击“Enter”。点击该用户，进入用户登

记界面。

所属分组 1

时间段 3

时间段 5

时间段 8

用户门禁设置

1 吴锦赐

2 吴奕娴

人员管理 新增 查询

工号 1

姓名 吴锦赐

部门

面部 √

权限 用户

门禁设置

注册用户 删除用户
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在用户登记界面，可以编辑除“工号”外的用户信息。

四、部门管理

菜单中选择【部门管理】，点击数字序号，进入部门名称编辑界面，使用 T9 拼音输入法编辑部

门名称，点击“Enter”即可保存。

本设备支持最多设置8个部门。

五、门禁设置

此菜单用于设置门禁机的门禁时段、用户组、开门时间等参数。在菜单中，选择【门禁设置】，

如下图：

1、时间段设置

根据用户的出入规律、制度，可将通行时间段设置成 1-50，共 50 个时间段，如下图【时段 1】

的设置情况：

例：【时间段 1】设置为

1 行政部

2 生产部

3 市场部

…

部门管理

时间段定义

组确认时间段

开锁组合定义

门磁设置

开锁模式

门禁设置
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星期一 开始时间 结束时间

星期一 00:00 23:59

星期二 00:00 23:59

星期三 00:00 23:59

星期四 00:00 23:59

星期五 00:00 23:59

星期六 00:00 23:59

星期日 00:00 23:59

设备的【时间段 1】默认为全天开门。其他所有时间段默认都是全天不开门的时段。

2、组确认时间段

门禁机一共有 5 个组，每个组最多可以包含三个【时间段】。

如下图，【组 1】仅包含了三个时间段：【时间段 1】、【时间段 3】、【时间段 5】

【组 2】-【组 5】，每个组只包含一个时间段：【时间段 1】

星期一 包含的第一个时间段 包含的第二个时间段 包含的第三个时间段

组 1 01 03 05

组 2 01 00 00

组 3 01 00 00

组 4 01 00 00

组 5 01 00 00

备注：设备默认【组 1】-【组 5】都仅包含一个【时间段 1】

3、开锁组合定义

开锁组合规定了具有开锁权限的组，规定了哪些组拥有开门权限，哪些组不具有开门权限，哪

些组相互组合开门。

设备一共包含 10 个开锁组合。

举例 1：同一组的单人开锁设置

组合 1 1

组合 2 否
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…

组合 10 否

如上设置，只有组合 1 做了设置，包含了【组 1】，表示：所属分组为【组 1】的用户拥有开

锁权限。

举例 2：同一组的多人组合开锁设置

组合 1 111

组合 2 否

…

组合 10 否

如上设置，只有“组合 1”设置“111”，表示：在有效时间段内，所属分组为【组 1】的任意

三名用户同时验证（验证顺序不分先后）通过，才能开锁。

举例 3：不同组的单人组合开锁设置

组合 1 12

组合 2 否

…

组合 10 否

如上设置，只有“组合 1”设置了内容，包含了【组 1】、【组 2】，表示：所属分组为【组 1】

的用户和所属分组为【组 2】的用户共同验证通过（验证顺序不分先后）才能开锁。

所属分组为【组 1】的用户和所属分组为【组 2】的用户都不具有单独开锁的权限。

【注意】

 如果【开锁组合定义】项目没有任何设置，则所有用户都不具有开锁权限。

 设备的默认开锁组合是【组合1】设置了包含【组1】。表示：所有分组为【组1】的用户

具有单独的开锁的权限。

举例 4：不同组的多人组合开锁设置

组合 1 122

组合 2 否

…

组合 10 否

如上设置，只有“组合 1”设置了内容，包含了【组 1】、【组 2】，表示：所属分组为【组 1】

的一名用户和所属分组为【组 2】的两名用户共同验证通过（验证顺序不分先后）才能开锁。

所属分组为【组 1】的用户和所属分组为【组 2】的用户都不具有单独开锁的权限。
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举例 5：多组的组合开锁设置

组合 1 123

组合 2 否

…

组合 10 否

如上设置，只有“组合 1”设置了内容，包含了【组 1】、【组 2】、【组 3】，表示所属分组为

【组 1】的一名用户和所属分组为【组 2】的一名用户及所属分组为【组 3】的一名用户一起验证通

过（验证顺序不分先后）才能开锁。

所属分组为【组 1】的用户和所属分组为【组 2】的用户及所属分组为【组 3】的用户都不具有

单独开锁的权限。

【注意】

 如果【开锁组合定义】项目没有任何设置，则所有用户都不具有开锁权限。

 设备的默认开锁组合是【组合1】设置了包含【组1】。表示：所有分组为【组1】的员工

具有单独的开门权限。

4、门磁设置

A．门磁类型

设置了输入门磁的类型，默认状态下为：无（不开启门磁功能）。

B．门磁延时

锁控制继电器恢复到正常状态之后，经过多长时间未检测到门关闭既开始报警。

开锁延时可设置继电器工作时长，恢复常规状态的时间间隔。值范围为：1-255，单位为：秒。

5、开锁模式

1．是否开启开锁模式：

在【开锁模式】菜单中，【使用一般模式】选择“否”，则不使用一般开锁模式。

当【开锁模式】被选择为“是”的时候，“开锁组合定义”中的所有设置均无效。

2．同时确认数：同时需要多少人识别身份才可以开门。

3．开锁延时：设置继电器工作时长的时间间隔。值范围为：1-255，。默认值为：5 秒。

4．Wiegand 输入：设置的微根输出的时候，输出的是用户的工号还是卡号。

5．微根格式：设置微根信号输出的格式，可选 26Bit 和 34Bit。

六、考勤管理
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此菜单主要用于设定自助报考勤的考勤规则和导出考勤报表。

1、考勤规则

此菜单主要用于设定从设备中直接导出自助考勤报表的考勤规则。如：设置公司名称、人员的

班次、排班。

1）公司名称

设置公司名，考勤报表中需要显示公司名称。

2）考勤规则

此功能设定考勤的 2 个基本规则。

 允许迟到时间：可以选择“否”或输入 1-60（分钟）任意数值，如果选择“否”则此功能无

效；如果选择 1-60 的数值，表示员工迟到多长时间内是不记录为“迟到”的；

 允许早退时间：可以选择“否”或输入 1-60（分钟）任意数值，如果选择“否”则此功能无

效；如果选择 1-60 的数值，表示员工早退多长时间内是不记录为“早退”的；

3）排班表导出

此功能可以将标准班次、排班表导出到 U 盘。

首先选择将 U 盘格式化为 FAT32 格式，然后将 U 盘插到本设备的 USB 接口，然后进出菜单，

选择“考勤表导出”。

考勤规则

报表导出

考勤管理

公司名称

考勤规则

排班表导出

排班表导入

注册信息备份

注册信息还原

考勤规则
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导出的 U 盘的考勤表名称为：考勤设置.XLS。打开此文件，文件包含两个 SHEET 表：考勤

设置表、排班班次表。

A．考勤设置表

在考勤设置表中，可以设置多种班次，每个班次都有一个唯一的“班次号”。这个班次编号会

在排班的时候用到。

每个班次都可以设置最多一天 6 次打卡的情况。根据实际情况设置班次。

B．排班班次表

在【排班班次表】中，可以看观察到所有的人员（已注册在设备上的）默认的“班次号”都

是 1，并且周六、周日都不上班的情况。

根据实际情况设置人员每天的上下班情况。请注意观察排班班次表的年份和月份。从本设备

导出的【排班班次表】是导出的时候所属于的月份。比如 2018 年 12 月的时候导出报表文件，则排

班表是 2018 年 12 月份的排班表。
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4）排班表导入

如上述所述的，将导出的 U 盘的班次、排班表都按照公司的实际情况设置好并保存。然后 U 盘

插到到本设备的 USB 接口。然后进入到菜单，选择【考勤管理】【考勤规则】【排班表导入】，

将已经修改好的班次、排班情况表导入到设备中。

5）用户信息导出

在【人员管理】中建立用户档案之后，可以将已建立的用户档案（包含姓名、面部等所有信息）

导出到 U 盘中保存成一个文件。

将 U 盘插入本设备，进入菜单，选择【考勤管理】【考勤规则】【注册信息备份】，可将

用户信息档案导出到 U 盘中

用户档案保存在 U 盘中的文件名为“plu000001.dat”，其中 000001 为设备的机号。

6）用户信息导入：

将保存于 U 盘中的用户信息导入到本设备中。

将 U 盘插入本设备，进入菜单，选择【考勤管理】【考勤规则】【注册信息还原】，可将

用户信息档案导入到设备中。

2、报表导出

1）考勤表导出

考勤表是一段时间内（一般为 1 个月）人员考勤机统计表格。此表格既有人员进出明细表，又

有异常记录表，和整月的统计表。

将 U 盘（格式化为 FAT32 格式）插入本设备的 USB 接口，进入菜单，选择【考勤管理】【报

表导出】【考勤表导出】，在【考勤表导出】界面，选择要导出报表的开始日期和结束日期。然

后点击“报表导出”即可将本月的考勤表导出到 U 盘（EXCEL 格式）
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将 U 盘（格式化为 FAT32 格式）插入本设备的 USB 接口，进入菜单，选择【考勤管理】【报

表导出】【考勤表导出】，进入在【考勤表导出】界面，选择要导出报表的开始日期和结束日期。

然后点击“报表导出”

2）原始记录导出

员工每次在本设备上验证身份通过，就会保留一条进出记录。【原始数据表】就是保存了最原始

的进出记录的表格。表格类型是文本。

将Ｕ盘插入本设备，进入菜单，选择【考勤管理】【报表导出】【原始记录导出】，进入

在【考勤表导出】界面，选择要导出报表的开始日期和结束日期。然后点击“原始记录导出”即可

将一段时间内的原始记录表导出到 U 盘（TXT 格式）。

七、系统设置

此菜单用于设置本设备的基本使用参数。

1、 普通设置：设置本设备的参数，如机号、语言等。

机号 1

语言 中文

管理总数

卡号格式 10D

音量

界面返回时间

屏幕保护时间

普通设置

开始 2019 年 8 月 1 日

结束 2019 年 8 月 31 日

考勤表导出

报表导出
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1. 机号：设置本设备的机号，最大值为：9999；

2. 语言：设置本设备的菜单显示语言，默认为中文；

3. 管理员总数：设置本设备管理员数量的最大值；

4. 卡号格式：设置感应卡门禁读头读卡卡号的格式；

5. 音量：设置本设备语音提示音量，默认为：5

6. 界面返回时间：设置识别成功后，员工信息的显示时间。

7. 屏幕保护时间：设置多长时间不使用而转入屏幕保护的时间。

2、 高级设置：设置重复确认时长，时间，删除管理员权限等。

1) 重复确认时间：同一个人在多长时间内重复验证身份的时候，只记录第一条进出记录。

2) 时间设置：根据当地时区设置设备的时间。

 日期：设备当前的日期；

 时间：设备当前的时间；

 时区：设置本设备所在的时区，默认为东八区；

 NTP： 如果选开启此功能，本设备每隔一小时与时间服务器同步一次时间。

 NTP 服务器：设置时间服务器的 IP 地址。

3) 活体检测：设置设备的检测方式；

日期 2019 年 12 月 11 日

时间 12:11 分:07 秒

时区 GMT+8

NTP 是

NTP 服务器 201.120.2.101

时间设置

重复确认时间

时间设置

活体检测

保存照片

删除管理员权限

高级设置
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4) 保存照片：点击勾选，验证后保存验证成功时的照片；

5) 删除管理员权限：仅删除设备中已设置的所有管理权限，不会删除该人员验证信息。

3、 设备自检：用于检查红外摄像头是否正常。

4、 登记信息：此处可查看设备中用户、面部、密码等的登记数量；清除设备中的全部用户信息和

所有验证记录也在此操作

上图中，“/”右侧之数字代表本设备最大存储容量，左侧之数字代表已经使用的数量。

删除全部用户：可以将本设备中的全部用户信息删除；

删除全部记录：可以将本设备中的全部进出记录信息删除。

5、 信息查询

可查看设备的型号、固件版本、算法版本、序列号，升级固件、恢复出厂默认值等功能。

升级固件：使用 U 盘升级本设备。将要更新的固件文件拷贝到 U 盘，然后将 U 盘插入到设备，

点击“升级固件”将设备升级。或者将 U 盘插入到设备，将设备重启，设备也会升级固件，升级过

程中。

恢复出厂默认值：将本设备中的各项参数恢复到初始状态，此功能不会将设备中保存的管理权

限、人员信息、出入记录信息清除。

用户登记 1/2000

管理登记 1/5

面部登记 1/2000

密码登记 1/2000

全部记录 100/200000

存储信息

删除全部用户

删除全部记录户
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八、通讯设置

可以通过网络将一台或者多台本设备与电脑连接。电脑中安装“管理软件”，通过“管理软件”

管理多台设备，将本设备中的进出记录采集到软件中，通过软件分析数据，得出报表。

在设置通讯参数之前，请注意：本设备提供选配无线网络(WIFI)功能，可能同时具有无线网

络（WIFI）和有线网络的功能。可以根据需要选择使用哪种通讯方式接入到网络中

为了通讯的稳定性，如果选择了无线网络，必须将有线网络中的“是否启用”选为“否”；如

果选择了有线网络，必须将无线网络中的“是否启用”选为“否”。

1、 有线网络

用于设置有线网络

允许：将有线网络功能开启；

自动获取：如果路由器或交换机开启了 DHCP 功能（自动获取 IP 地址），可以使用此功能自动获取

网络 IP 地址；

IP 地址：本设备的 IP 地址（可手动输入局域网内未被占用的 IP 地址）

子网掩码：本设备的子网掩码

网关：本设备的网关

DNS：设置网络 DNS 服务器的 IP

MAC 地址：本设备 MAC 地址，此项不可更改。

2、 无线网络（选配）

用于设置无线网络的参数

允许

自动获取

IP 地址

子网掩码

网关

DNS

MAC 地址

有线网络
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允许：将无线网络功能开启；

选取网络：选取要接入无线网络名称，然后设置要接入 WIFI 的密码；

通过 DHCP 获取 IP 地址：如果路由器或交换机开启了 DHCP 功能（自动获取 IP 地址），可以使用

此功能自动获取网络 IP 地址；

IP 地址：本设备的 IP 地址

子网掩码：本设备的子网掩码

网关：本设备的网关

DNS：设置网络 DNS 服务器的 IP

MAC 地址：本设备 WIFI 模块的 MAC 地址，此参数不可更改。

3、 服务器设置

如果开启此功能，用户在验证身份通过之后所形成的进出记录可以同时传送至服务端，此处设

置接收数据的服务器的 IP 地址、端口。

4、 端口号码

电脑服务器通过网络连接本设备要使用的端口号。默认为：5005。

5、 通讯密码

电脑与本设备通讯所使用的的密码，默认为：0（无密码）。

允许

选取网络

通过 DHCP 获取 IP 地址

IP 地址

子网掩码

网关

DNS

MAC 地址

无线网络
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附录：接线示意图
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合格证
本产品经检验检测符合技术条件要求，准予出厂

产品名称 ：_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

产品型号 ：_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

出厂编号 ：_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

出厂日期 ：_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

检 验 员 ：_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

保修须知
为了维护您的利益，解除您的后顾之忧！本公司为您提供一年的优质保修服务！

1、在产品的保修期内,若出现电子故障.可凭保修卡或发票办理保修;

2、若产品故障而造成的维修或换货(在产品外表没有损伤的情况下)公司将于收到产品后 15 日内将

产品发出；

3 以下情况不属于保修范围内送修的:

a.用户私自涂改、更换产品的编号与机器号;

b.使用环境不符合产品使用条件下造成的损坏;

c.因不良运输造成的产品损坏;

d.产品经过非本公司授权人员或专业人员修理或拆装;

4、对于以下情况酌情收(材料费另计)无论在保修期内外或服务合同内外:因不可抗拒的自然力量如

地震、火灾、洪水等造成损坏；使用不当（如电源）造成的故障。

此联由客户保存


